PROCH'EMPLOI

OFFRE D’EMPLOI COLLECTEE PAR LA PLATEFORME
TERRITORIALE PAYS DU CALAISIS

1~

N o -FICHE DE RENSEIGNEMENTS-

Responsable Grands comptes H/F

ENTREPRISE
SECTEUR D’ACTIVITE : Transports maritimes et cotiers de passagers APE : 50102

POSTE
REFERENCE : CAL-41502 DATE : 30/09/2024

LIEU DE TRAVAIL : CALAIS

DESCRIPTIF :

Les attentes du poste :

- Déployer la politique commerciale tout en étant force de proposition,
- Augmenter la clientéle en termes de volumes et de revenus,

- Atteindre les objectifs fixés et respecter les délais,

- Anticiper et analyser les besoins des clients.

Le/la Responsable grands comptes devra déployer la stratégie commerciale et développer les ventes auprés de la clientéle
professionnelle (B2B). Ses missions seront les suivantes :

- Etablir, développer et fidéliser le portefeuille clients et les relations commerciales,
- Identifier en permanence les opportunités commerciales et établir les propositions adéquates,
- Développer I'activité et ouvrir de nouveaux comptes clients,

- Assurer la pérennité de I'offre de service auprés des clients,

- Négocier et assurer le suivi des contrats,

- Organiser et effectuer chaque semaine des visites clients,

- Rester informé sur les nouveautés du marché, établir une veille concurrentielle,

- Suivre et analyser I'activité des clients,

- Promouvoir 'image de I'entreprise,

- Représenter I'entreprise lors d’évenements commerciaux,

- Rédiger des rapports d’activité.

CONTRAT DE TRAVAIL

TYPE(S) DE CONTRAT : CDI

DUREE HEBDO DE TEMPS DE TRAVAIL : Temps plein
DATE DE DEMARRAGE : octobre 2024
REMUNERATION : a négocier selon profil et expérience

DEPLACEMENT : Poste basé a Calais avec des déplacements a prévoir sur la France et ponctuellement en Angleterre.

PROFIL

FORMATION : Bac +4/+5 en école de commerce ou de formation commerciale, avec 5 a 10 ans d’expérience.



COMPETENCES : Etre convaincant(e), autonome, dynamique et force de proposition. Le/la responsable grands comptes doit
maitriser les techniques de vente et de négociation.

PERMIS DE CONDUIRE : B - Voiture
MAITRISE D’OUTILS : Outils informatiques et bureautiques
AUTRES CRITERES : Anglais courant exigé

POUR POSTULER
Envoyer votre CV a :

Plateforme PAYS DU CALAISIS :

julie.lojtekmazur@ prochemploi.fr



mailto:julie.lojtekmazur@prochemploi.fr

